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Underskottet inom Vard- och omsorgsnamnden &r -16,2 miljoner kronor och det dr inom
hemtjansten som det stdrsta underskottet finns med en prognos pa -30,1 miljoner kronor.
Underskottet beror pa att hemtjanstvolymerna har blivit hogre dn budgeterat och pa att
nuvarande ersattningsmodell inte fullt ut finansierar egen regi-verksamheten.

Overgang fran LOV till LOU

Kommunfullmaktige har beslutat att lag om valfrihetssystem (LOV) inte ska tillampas for
hemtjanstinsatser. | stallet ska privata utférare upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling
(LOU) (KS-2025/385). Inom ramen fér genomférandet av beslutet har en ny ersattningsmodell
som baseras pa insatser istéllet for tid, tagits fram. Namndens bedémning ar att den nya
ersattningsmodellen for hemtjansten ger egen regi-verksamheten battre forutsattningar att na
en ekonomi i balans. Namnden beddémer dock att hemtjanstverksamheten i egen regi dven med
den nya modellen kommer att ha ett underskott som behover atgardas.

Ndamndens berdkning ar att nettokostnaden i och med 6vergangen fran LOV till LOU ska minska
med cirka 32 miljoner kronor pa helarsbasis (VON-2026/67). Av kostnadsminskningen &r
berakningen att cirka 12 miljoner kronor kommer att ske genom effektiviseringar inom egen regi,
varav vissa redan ar pabodrjade. Da tilldelningsbeslutet av de nya hemtjanstleverantorerna ar
overklagat, och inférandet darigenom forsenas, sa ar bedémningen att effektiviseringen kommer
att fa en delarseffekt under 2027 och helarseffekt férst 2028.

Effektiviseringar inom dldreomsorgens egenregi

Verksamheten inom namndens ansvarsomrade, som bygger pa manskliga méten, ar i hog grad
personalintensiv och personalkostnaderna utgér den dominerande delen av de totala
driftskostnaderna. Per augusti finns ett underskott pa personalkostnader om 32,9 miljoner
kronor och i prognosen ar underskottet 53,8 miljoner kronor for helaret. Det innebar att kontroll
pa personalkostnadernas storlek ar avgérande for att nd ekonomi i balans.

For att ha kontroll pa verksamhetens dagliga resursforbrukning i de operativa verksamheterna
behovs verktyg for verksamhetsnéara daglig planering och uppféljning. Det ska vara maijligt att
snabbt forsta och anpassa bemanning sa att resurser finns nar och dar de behdvs. Det &r
mojligheterna att kunna styra och anpassa i den dagliga ledningen av verksamheten som avgor
om atgardsplanens effekter kan realiseras och vara hallbara over tid.

Atgarder planeras i forsta hand inom de fem omraden som presenteras nedan. Den forsta
atgarden ar férutsattningsskapande och prioriteras av forvaltningens ledning i dialog mot
stodverksamheter som IT och HR, inom ramen for objektstyrningsmodellen.



Atgird (mnkr)

Starka planerings- och
uppfoljningsprocessen
inom dldreomsorgen

Planering och
schemaforandringar inom
hemtjansten

Planering och
schemafordndringar inom
hélso- och sjukvard

Planering och
schemafordandringar inom
hilso- och sjukvard

Enhetsnéara
vikariehantering inom
dldreomsorgen
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Effekt Helars-

Beskrivning 2026 ffekt
effe

Aldreomsorgen utvecklar stéd och verktyg som - -
starker verksamheternas formaga att planera,

anpassa och folja upp resurser i den dagliga driften

samt vidareutvecklar uppféljnings- och

avstamningsarbetet som stod for verksamheterna.

Hemtjdnsten utvecklar planering och 2,6 7,8
resursanvandning med fokus pa att minska kringtid
och samtidigt bibehalla en hég andel brukartid.
Genom forbattrad schemaplanering, starkt
uppféljning och regelbunden 6versyn av
geografiska omraden ska restiderna minska och
mer sammanhallna arbetsdagar skapas for
medarbetarna. Arbetssatten utvecklas ocksa for att
mojliggdra snabbare omstallning vid férandrade
forutsattningar, vilket minskar behovet av vikarier.
Forvantade effekter ar en battre arbetsmiljo, 6kad
kvalitet och kontinuitet for brukarna samt ett mer
effektivt nyttjande av verksamhetens resurser.
Arbetet foljs upp kontinuerligt for att sdkerstalla en
god balans mellan kvalitet, arbetsmiljo och
ekonomi.

Genomlysningen visar att bemanningen inom 1,5 5,3
sjukskoterskeenheten kan anpassas fran 32,4 till

27,9 arsarbetare. Atgarden berdknas minska

kostnaderna med 5,3 mnkr pa helarsbasis, varav 1,5

mnkr under 2026. Férandringen ar en eftersldapande

anpassning till lagre volymer inom bade sarskilt

boende och korttidsboende.

En genomlysning av bemanningen inom rehab- och - -
jourenheten har paborjats och atgarder att
genomforas.

Aldreomsorgens vikariehantering ska frdn och med 1,7 6,4
1 september 2026 organiseras enhetsnara i stallet

for genom bemanningscenter. Detta kommer

frigora resurser inom dldreomsorgen med 6,4 mnkr

i helarseffekt. For 2026 forvantas en kostnads-

minskning med 1,7 mnkr. Fér ndmnden som helhet
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innebar forandringen en nettokostnadsminskning
med 3,5 mnkr.

Funktionsstod
Korttidsvistelse utanfor hemmet

Verksamheten inom egen regi prognosticerar ett underskott motsvarande -2,8 miljoner kronor
for 2026. Sedan nagra ar tillbaka har verksamheten arbetat med atgarder for att fa en ekonomi i
balans. Trots genomforda effektiviseringar och atgarder i form av nya arbetssatt har 6nskat
resultat inte uppnatts. En avgérande orsak ar att verksamheten i begrénsad utstrackning kan
paverka sina kostnader. Brukarnas behov maste alltid prioriteras, vilket innebar att resursinsatser

inte kan reduceras nar behoven ar omfattande.

Verksamheten lyfter i sina analyser fram att underskottet till stor del hanfors till ett fatal brukare
med komplexa och omfattande behov, dar exempelvis dubbelbemanning, utékade
tillsynsinsatser och sarskild kompetens krdvs. Den nuvarande ersattningsmodellen kompenserar
for en viss niva av behov, men tacker inte fullt ut de faktiska kostnader som uppstar i dessa fall.
Samtidigt framgar att insatser kopplade till brukare med lagre behovsnivaer oftare genererar ett
overskott, vilket bidrar till en obalans inom verksamheten som helhet.

Insatsen korttidsvistelse utanfér hemmet ingar i lagen om valfrihetssystem (LOV). Inom ramen
for denna lag ar valmojligheterna for brukare med omfattande och komplexa behov i praktiken
ofta begransade till den kommunala utforaren. Privata utférare riktar sig i storre utstrackning till
brukare med funktionsnedsattningar som kraver mindre omfattande stédinsatser.

Mot denna bakgrund har en utredning initierats under hosten, med ambition att slutféras under
2026. Utredningen syftar till att se 6ver nuvarande ersattningsnivaer och sakerstalla att
verksamheten far en mer rattvisande kompensation utifran brukarnas faktiska behov. Vidare ar
malet att skapa langsiktigt hallbara ekonomiska forutsattningar for utféraren.



